
Общий перечень услуг
01.05.21-

15.10.21

11.01.21-

30.04.21;

15.10.21-

28.12.21

Примечание

Проживание в номерах + +

Персональный трансфер (аэропорт, ж/д) туда-обратно

для категорий «Люкс» и «Апартаменты»
+ + при заезде от 14 дней

Подарок при заезде (взрослым и детям) + +

Медицинское сопровождение (дежурный врач, консультация терапевта и педиатра) + +

Приветственный коктейль при заезде в отель (шампанское/сок) + +

Комплимент в номер при заезде + +

Полный пансион по системе «шведский стол» + +

- Ранний завтрак в ресторане

- Выделенная детская зона питания в ресторане / детское меню

- Доступ в Бар «Янтарный»

(напитки, расширенный ассортимент закусок, холодных и горячих блюд)
+ +

- Доступ в ресторан «Жемчужный»

(мороженое, разнообразные напитки, европейская кухня)  
+ -

- Доступ в снек-бар «Морской»

(напитки, расширенный ассортимент закусок, холодных и горячих блюд)
+ -

- Доступ в ресторан «Белый пляж»

(черноморская кухня)
+ -

- Доступ Бар «7,7» в Аквапарке

(напитки, расширенный ассортимент закусок, мороженое)
+ +

Выдача полотенца по спец карте + +

Бассейны с морской водой, термальные бассейны, экстремальные горки, лежаки, 

анимация
+ +

Спа-зона с джакузи, сауна (2 этаж), бассейн с водопадом и гидромассажем + +

Детский аквакомплекс «АКВАЛЕНОК» (от 0 до 10 лет) + -

Пляжное полотенце по спец карте + -

Закрытый оборудованный пляж: зонты, шезлонги, аэрарий + -

Детский клуб «АКВАКИДС»:

- игровая зона «Аквакидс»;

- игровая комната «Лоошка»;

- культурно-образовательное, спортивное развитие.

Пакет услуг детского центра «ИЛОНА» для детей от 10 до 16 лет - - платная доп. услуга

Услуга няни в номере почасовая от 0 до 7 лет круглосуточно - - платная доп. услуга

Открытые спортплощадки + +

Тренажерный зал + +

Услуги спорткомплекса (прокат инвентаря) - - платная доп. услуга

Боулинг и бильярд + +

Пункт проката (велосипеды, скейты, самокаты и прочее) - - платная доп. услуга

Ночной клуб-бар «Затерянный Рай» (с 22:00 до 04:00) с шоу программой + +

Услуги службы сервиса и качества + +

Доступ к сети Wi-Fi + +

Услуги навигации по территории, карта-схема + +

Оздоровительные путевки  по системе  «Ультра Всё Включено" в сезоне 2021

Комплекс вправе, без предварительного уведомления, изменять перечень и продолжительность 

предоставления услуг, оказываемых по системе «Ультра Все Включено»        

СПОРТ и РАЗВЛЕЧЕНИЯ

СЕРВИС

АКВАКОМПЛЕКС и БАССЕЙНЫ

ПИТАНИЕ

+ +

+ -

ДЕТСКИЙ ОТДЫХ

ПЛЯЖНЫЙ КОМПЛЕКС



- салон красоты;

- экскурсионное обслуживание;

- фотоуслуги;

- услуга трансферов и такси;

- аптека;

- детские аттракционы на пляже;

- водные аттракционы на пляже.

- мастерская по ремонту одежды;

- room-service – ресторанное бслуживание в номерах;

- просмотр фильмов в кинотеатре;

- услуги бизнес центра;

- платные концерты;

- банкомат и платежные терминалы;

- прокат спортинвентаря;

- бары, продовольственные и сувенирные магазины;

- услуги СПА комплекса

- прачечная самообслуживания;

Дополнительные платные услуги:


