                  Нашим приоритетом является Ваше здоровье и безопасность.
Представляем наши улучшенные меры по гигиене и предотвращению распространения заболеваний. Знак ALLSAFE разработанный при участии Бюро Veritas, представляет собой протокол и стандарты по усиленной гигиене и санитарной отработке, и обеспечивает контроль за выполнением данных стандартов:
- Обеспечение гостей индивидуальными антисептическими средствами, салфетками и масками.
- Контроль за соблюдением социального дистанцирования.
- Бесконтактное заселение/выселение (по мере возможности).
- Антисептические средства в местах общего пользования (ресепшн, лифты, рестораны и пр.)
- Улучшенная уборка номера, включая дезинфекцию всех поверхностей.
- Усиленная программа уборки и дезинфекции контактных поверхностей в общественных местах.
- Проведение всеобщего обучения сотрудников по гигиене.
- Доступ гостей отеля к медицинской помощи лично и онлайн.
- Усиленный контроль соответствия питания правилам безопасности.
- Безопасная бесплатная доставка еды в номера в случае закрытия ресторанов.
- Горячая линия, где гости могут задать все интересующие их вопросы, касающиеся проживания в отеле.
- Регулярный контроль по соответствию отеля требованиям и обеспечению безопасности и здоровья обеспечивается официальным представителем организации ALLSAFE.

